Kuntayhtyman hallituksen vastine tarkastuslautakunnan arviointikertomukseen 2022

2.4. Tutustumiskaynnit

e kohtaavatko opettajien ja tyopaikkaohjaajien kasitykset siitd, mita opiskelijan tulee osata ennen tydpaikalle
siirtymista?

e onko opiskelijoiden valmistautumista tydelamajaksoille tarpeen kehittaa?

e olisiko mahdollista toteuttaa ammatillinen oppimistakuu, jotta jokainen tutkintoon valmistuva saavuttaa
sellaisen perusammattitaidon, etta pystyy tyollistymaan kouluttautumalleen alalle?

e Sampon opiskelijarekrytointiin liittyvdn yhteistyon tiivistdminen ja kehittdminen tyo- ja elinkeinoviran-
omaisten kanssa on tarpeen koulutusta tarvitsevien TE-toimiston asiakkaiden saavuttamiseksi.

e Ty0- ja oppimisympadristojen terveellisyys ja turvallisuus ovat koulutuksen jarjestajan vastuulla. Imatran
toimipisteesta on saatu useiden henkiléstoon kuuluvien ja eri koulutusalojen opiskelijoiden taholta
palautetta huonosta sisdilman laadusta, joka aiheuttaa oireita.

Vastaus:

koulutusalakohtaiset opettajien ja ty6apaikkaohjaajien yhteiset keskustelut tyossdaoppimisen
ohjauskayntien yhteydessa kevaian 2024 aikana
ohjaavan opettajan ohjauskdynneilla tapahtuvassa ty6paikkaohjaajien perehdyttamisessa tullaan
kiinnittamaan huomiota opiskelijan sen hetkiseen osaamiseen ja siihen mita opiskelijan tulee oppia
tyossaoppimisjaksolla, jotta opiskelija saavuttaa tutkinnon osan keskeiset ammattitaitovaatimukset
opiskelijat suorittavat pakollisen Ty6elamassa toimiminen (2 osp) yhteisiin tutkinnon osiin kuuluvan
osa-alueen opinnot ennen ensimmaista tyossdaoppimisjaksoa
ohjaavat opettajat perehdyttavat opiskelijoita kyseisen koulutusalan tyoeldmakaytantéihin
opiskelijoiden osaamisen arviointi perustuu OPH:n laatimiin tutkinnon perusteisiin ja kunkin
tutkinnon osan arviointikriteereihin
o kun opiskelija saavuttaa vdhintdan 1-tason arviointikriteereiden mukaisen osaamisen kaikissa
tutkintoon vaadittavissa tutkinnon osissa, hdn saa tutkintotodistuksen
o opiskelija ndayttdda ammatillisten tutkinnon osien osaamisen naytossd, joka padsaantoisesti
toteutetaan aidossa tydymparistossa tyopaikolla
o ndyton arvioijina toimivat tyéelaman edustaja ja opettaja yhdessa, poikkeustapauksissa kaksi
opettajaa

Yhteisty6 TE-palvelujen kanssa

uusille urille uusille poluille koulutusinfot verkossa myos TE-palvelujen asiakkaille
ohjaamotoimijat ja ELO-live verkostotapaamisissa jaetaan tietoa TE-palvelujen henkilostolle
Rekry2024 messuilla mukana

TE-palvelujen koulutuksesta kiinnostuneet asiakkaat kontaktoivat suoraan Sampon uraopoa
koulutukseen hakeutumisinfoja sovitusti TE-palvelujen kanssa

mikali henkiloston jasen tai opiskelija saa sisdilmaoireita, hdnen tulee olla yhteydessa esihenkil6on ja
hakeutua tyoterveyteen tai opiskeluterveyteen, joista tieto tulee sisdilmatyéryhmaan
sisdilmaongelmatapauksissa on tehty erilaisia korjaavia toimenpiteita, mm. hankittu ilmanpuhdistajia
tyohuoneisiin, henkil6ita on siirretty toiseen tyopisteeseen/rakennukseen/paikkakunnalle, opetusta
on siirretty vaistotiloihin

3. Sisdinen tarkastus ja valvonta seka riskienhallinta

e henkilokunnan ja luottamushenkildston sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan osaamisen tulee olla ajan
tasalla.



e suurimpien riskien osalta tulisi olla varasuunnitelmia kuntayhtyman toimintaedellytysten yllapitamiseksi ja
asetettujen strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

Vastaus: Esihenkildille jarjestetdan koulutusta sisdisen valvonnan velvollisuuksista ja sisdisen tarkastuksen
tavoitteista vuoden 2024 aikana. Riskienhallinnan kartoitukseen lisatdan varasuunnitelmat suurimpien riskien
hallinnoimiseksi. Uusi laatu- ja tietoasiantuntija aloittaa 1.10.2024.

5.2. Saimaan ammattiopisto Sampo

e kuntayhtyman toiminta- ja taloussuunnitelmassa olisi hyva maaritella kaikkien tulosyksikéiden toiminnan
painopistealueille  toteuttamisen tavoitteet, jolloin toimintasuunnitelmien toteutumista voisi
konkreettisemmin mitata. Esimerkiksi kirjaamalla nakyviin ne keinot, joilla kyseisen painopistealueen tavoite
on tarkoitus saavuttaa.

Vastaus: Talousarvio 2023, Toiminta- ja taloussuunnitelma 2023 — 2025 sisaltda tulosyksikkékohtaiset mittari-
tavoitteet. Seuraavissa suunnitelmissa pyritdan vield lisaédmaan konkreettisuutta.

5.3. Talous

e monikulttuurisuuden haasteisiin etukateen valmistautuminen ja nopea ongelmiin reagoiminen on erittdin
tarkeaa kotouttamisessa, opintojen suorittamisessa ja tydelamaan siirtymisessa.

e nuorten osuuden lisddminen tutkintoon tahtaavassa oppisopimuskoulutuksessa on ldhivuosien tarkea
kehittamiskohde.

Vastaus:

-Koko henkilostén koulutuspadivassa 1.12.2023 kasitelladn kulttuureiden vialista viestintaa. Koulutuspaivassa
kasitelladn kulttuureiden viélisen viestinndn eroavaisuuksia ja samankaltaisuuksia, jotta henkilokunta osaa
valttaa viestinnallisida sudenkuoppia ja ymmartaa paremmin kansainvalisten opiskelijoiden taustaa.

-Lisdksi opiskelijoiden kansainvdliseen tyoelamassa tapahtuvan oppimisen valmentamisessa on hyodynnetty
Erin Meyerin Country Mapping Tool -tyokalua, jossa kasitelldan erityisesti ty6kulttuureihin liittyvia eroja.
Mahdollisuutta hyédyntaa tyékalua ja tietoa laajemmin myos opettajien ja muiden opiskelijoiden kayt6ssa
selvitetdan. The Culture Map -kirja, johon myos tyékalu perustuu tulee osaksi Sampon
tiimivalmennuskirjastoa.

- korotettu koulutuskorvaus vuoden 2024 loppuun nuorten oppisopimusten tekemiseen (kesdoppis ja pitkat
oppisopimukset)

-Pohjoismaiden neuvostolta saatu rahoitusta noin 130 000 € ty6elamayhteisty6hon monikulttuurisen
tyoympariston tukemiseksi

5.4. Henkil6sto

e tarkastuslautakunta suosittelee mittaamaan saannéllisesti tyontekijoiden kokemuksia tiimiorganisaation
toimivuudesta, sen tuomista hyodyista ja epdkohdista.

e kiinnittdmaan erityista huomiota muutosjohtamiseen.

e tarkastelemaan tuottavatko Pulssikyselyt, kehityskeskustelut yms. riittdvasti henkiloston tyossa jaksamiseen
ja kehittymiseen liittyvida mittareita henkilostéjohtamisen nakékulmasta.

e etatyota tekevien tydhyvinvoinnin ja tydajan kaytdn systemaattista seuraamista.

e mentoroinnin kayttoonottoa yhdeksi uusien tyontekijoiden perehdyttamiskeinoista.

hybridiopetukseen tarvittavan valineiston maaraan ja laatuun panostamista.

Vastaus:



o Kaikki Sampon tiimit tekevat itsearvioinnin henkilostén koulutuspaivassa 6.10. Saannolliset
tiimikehityskeskustelut ja tiimitreenit mittaavat tyéntekijoiden kokemuksia.

e Muutosjohtamiseen kiinnitetaan erityistd huomiota kehittamalla koko Sampon johtamista. Lisdksi
tuetaan esihenkil6- ja tiimityo6ta sisaisilla valmennuksilla.

e Sampossa on otettu kdyttoon uusi henkiloston hyvinvointia mittaava Great place to work-
henkildstotutkimus, jonka avulla tarkastellaan henkiloston hyvinvointia.

e Etdtyon ohjeistusta pdivitetadn, tydajanseurantajarjestelma on kilpailutettu.

e Perehdytysta kehitetadn uuden osaamisenhallintajarjesteman eTaikan avulla. Samalla selvitetdaan
mentoroinnin hyddyntamista perehdytyksen tukena.

e Henkiloston digiosaamista seka laitteita kartoitetaan syys-lokakuun aikana. Hybridiopetuksen tyopaja on
maaliskuun opetushenkilostén koulutuspaivassa.

5.5. Kiinteistot

o sekd nykyisten etta tulevien toimitilojen terveellisyys, turvallisuus ja esteettomyys on taattava.
e kiinteistdinvestointien suunnittelussa ja toteuttamisessa tulee kiinnittaa erityista huomiota
kustannustehokkuuteen.

Vastaus: Kiinteistojen yllapidon laajuudessa huomioidaan tyoturvallisuus, kestava kehitys ja
kustannustehokkuus. Uusien rakennusten hankesuunnitelmien laadinnassa huomioidaan myos taloudelliset
realiteetit huomioiden rahoittajan laatima painelaskelma taloudellisesta kestdavyydesta. Investoinnit
toteutetaan toukokuussa 2023 paatetyn kiinteistostrategia mukaisesti.

6. Edusampo Oy

e Edusampo Oy tulisi asettaa toiminnalleen tunnuslukuja, joilla voidaan mitata eri koulutusmuotojen
jarjestamiskustannuksia ja yhdenmukaistaa koulutusten jarjestamisen kulurakennetta taloudellisesti
kannattavaksi.

Vastaus: Kulurakenne toteutuu Sampon koulutusaloilla. Edusampon ja Sampon vilille tehty palvelusopimus
perustuu arvioituihin kustannuksiin, mutta laskutus tapahtuu todellisten kustannusten mukaisesti (laki
kilpailluilla markkinoilla toimimisesta). Tutkintovientikoulutuksen osalta Sampon opettajien tuntiseurantaa
tarkennetaan ryhmakohtaiseksi, jotta voidaan verrata hinnoittelussa kaytettyja arvioita toteutuneisiin
tietoihin. Koulutuspaillikoille ja asiakasvastaaville on selkeytetty kulurakenteita ja pyritty ohjaamaan uusiin
taloudellisiin ratkaisuihin mm. huolehtimalla siita, ettd merkittava osa koulutuksesta tapahtuu tyépaikoilla.



